20 OCTOBRE 2022

SAINT JEAN LE
CENTENIER

Présentation du Portail Famille Périscolaire
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Portail Famille Périscolaire
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GARDERIE MATIN CANTINE GARDERIE SOIR
7h30 - 8h35 12h - 13h35 16h30 - 17h45

17h45 - 18h45



RESERVATION V

jusgu'au jour J 7h25

ANNULATION

jusgu'au jour J 7h25

PRE PAIEMENT &

facturation a la réservation

MISES A JOUR DES COORDONNEES E@Q

Téléphone, personnes de confiance



Dossier Famille

Les informations accessibles

v Les factures et les reglements,
v Les pieces justificatives,
v Les liens de parentés et les réles entre les personnes et I'enfant (payeur, autorisation

a venir chercher I'enfant, a contacter en cas d’'urgence...),

v/ La fiche sanitaire de I'enfant (coordonnées du médecin traitant, informations
méedicales, vaccination...),

v Type de repas (sans porc, sans gluten, sans poisson, ...).



Avantages

Pour les familles

v Disponibilité du portail 24/24h directement sur le web
v/ Modification des plannings depuis la maison

v/ Paiement en ligne sécurisé

v/ Gestion de son dossier famille

v Plateforme d'informations sur ['école

v/ Attestation fiscale



Connhexion

el o -Ef‘ Ia mai irie

®

Vous avez regu un

mail avec vos
identifiants.

Vous avez 7 jours
pour activer votre
compte
(cliguer sur le
lien)



Portail Famille Périscolaire

PORTAIL FAMILLE NUMERIAN

20 JUIN 2020

Bienvenue sur le portail famille

Chers parents,

Vous avez regu par mail un mot de passe ainsi qu'un identifiant pour vous connecter au logiciel
pénscolaire CIVIL

Ce portail Famille, disponible 24h / 24, vous permet de consulter vos informations sur le compte
famille, d'effectuer les réservations des différents services périscolaires (restauration scolaire,

gardene du soir et accueils de loisirs du mercredi) et de payer en ligne. Un tutoriel, egalement
disponible sur votre espace personnel, vous explique comment évoluer sur le portail.

* Préinscriptions aux services périscolaires

Vous pouvez inscrire vos enfants a la semaine, a la quinzaine, au mois ou a l'année. Cependant,
soyez attentifs aux dates butoirs d'inscription ainsi gu'aux événements tout au long de I'année
scolaire (sorties scolaires, classes de découverte..). Lorsgue ces informations sont données par les
enseignants, pensez a modifier vos inscriptions de fagon a ce que les services de garderie ou de
restauration scolaire ne soient pas factures.

Les inscriptions et desinscriptions sont possibles :

« Restauration scolaire : jusqu'au jeudi 12h pour la semaine suivante,
* Garderie: jusqu'a la veille a 23h59.

Passés ces délais, aucune inscription ou désinscription ne peut étre prise en compte.

:' Accessibilité | Aide
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CONNECTEZ-VOUS

Mom d'utilisateur *
n _
=

Mot de passe *

& I

B Serappeler de moi Mot de passe oublié ?

DOCUMENTS

Retrouvez ici les différents
documents mis a
disposition en
téléchargement par votre
commune.
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PORTAIL FAMILLE NUMERIAN

MON DOSSIER ACTIVITES PLANNING DES ENFANTS FACTURES DE LA FAMILLE
¥ Consulter mon dossier et mes ¥ Visualiser les activités de mes ¥ Visualiser et modifier le planning F Payer mes factures en ligne
emarches enfants et les tarils e mes enfants

¥ Consulter Mhistorique de mon
¥ Modifier mes cosrdonnées compte

- DN

¥ Acceder &3 mes documents
ematerialises

MESSAGERIE INTRANET ACTUALITES

¥ Consulter mes messages

¥ Communiquer avec la Mairie ¥ Consulter les demibreas
actualites
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m Aujourdhiu Periscolaire -

& Aide
Uin tutoniel daide st disponibile dans les actualités, nhésitez pas a be consulter o

Cliquer sur [ fléche » pour passer au mais suivant I

. a
Mathieu : Septembre 2020| ¢ | » | MENSUEL QUINZAINE SEMAINE #  MODIFIER RECAPITULATIF (0]
Cout de la penode : 0.00DE ACTIVITES |
Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve S Dn Ly Ma Me _
of oz 03 O04 05 o6 OF OB 08 10 11 12 13 14 15 16 17 18 20 X 22 23 024 25 M ¥ XM 24 30 & Lucas
LE POUZIN /’ # Mathieu
Cantine Numerian 2020/2021 Cette activité est ouverte a partir du 01,/08/2020
/ Inscriptions
LE POUZIN « Cantine Mumerian 202072021
Gandenie Numérian 202002021 Cette activité est ouverte & partir du mmm;j;/ = Garderie Numérian 2020/2021
Gearderie de Thid a Bh30 B Moémie
Garderie de 16h30 & 17h30
Garderie de 17h30 & 18h30 ; /;
-
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Vous pouvez
réserver par
"famille"
(enfant) ou
par "activité"
(cantine ou
garderie)
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Mathieu : Septembre 2020 < 3 MENSUEL OQUINZAINE SEMAINE RECAPITULATIF (0)
Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Oi Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me FAMILLE ACTIVITES Vous pouvez COCher
0 02 02 04 05 D6 O7 08 09 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 22 23 24 25 26 27 28 29 30 * Lucas
LE POUZIN ——
Cantine Numerian 2020/2021 Cette activité est ouverte & partir ou 01/D9/2020 - Paiement immédiat o Ia case en dessous
E =~ =~ EH = = H = H = =~ =~ InECTIpRions -
LE POUZIN + Canting Humerian 2020/2021 o
Garderie Numérian 2020/2021 Cette activité est ouverte & partir du 01/09/2020 - Paiement immédiat * Gardarie Numérian 2020/2021 des titre pOUI‘
cweemviti  [Hlg @ @ HE B @ HE B2 e @8 B o W oémis
Gardere de 16130817130 || (4 == == = = M b = =~ =~ réserver |a tota“té
ST 7] (=~ PE 2@ PE B @ iR @@ 2 @ =

de | | hoi
{— QuUITTER MODIFICATION AVANCEE -+ WALIDER ET TERMINER e a p a g e C O I S I e

-

-,

6- Lorsque vous avez fait les réservations pour votre 1% enfant, cliquez sur « Valider » afin de faire les réservations pour votre 2° enfant.
7-  Siwvous voulez faire des réservations pour un seul enfant, dans ce cas, vous pouvez cliquer sur « Valider et terminer ».

Mathieu : Septembre 2020 < > MENSUEL OQUINZAINE SEMAINE RECAPITULATIF (0)
Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve 5a Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me w
07 02 03 D4 O5 OB OF OB O 10 11 12 13 14 15 W 1T B 19 X N 22 23 24 25 M I B 29 30 W Lucas I N S C R I PT I O N
LE POUZIN -
N e Cette activité est ouverte & partir du 01/0%/2020 - Paiement immediat @ Mathieu O U
0o H B O O O 0O O 0O O O O O O d O 0O '“5‘3"‘:"5'3'”5
LE POUZIN » Cantine Numerian 2020/2021
Gardenie Numérian 2020/2021 Cetfe activité est ouverte & partir du 01/09/2020 - Paiemment immediat *+ (Garderse Humérian 202072021 P M O D I F I CAT I O N
Garderie de THOO & Bh30 0o i O d 0o o (. 0 0O O O O d O o W Hoémie
Gudeedetsond im0 ][] W [ oo oao OO Oao OO OO0 O O AVANT 7H25
Gaderiede 1Th30M 1030 1] 7] M O o d OO O O O 0O O O O d OO

+ QUITTER MODIFICATION AVANCEE a WALIDER -+ WALIDER ET TERMINER

—



Portail Famille Périscolaire

Validation des modifications

ﬁ Afin d'enregistrer définitivement votre saisie, veuillez cliquer sur le bouton "Payer” '
Si vous cliquez sur "Tout supprimer”, vos modifications seront effacées. o
Récapitulatif de votre saisie INSCRIPTION
03/09/2020 Mathieu - Garderie Numérian 2020/2021 - Gardene de Th00 a 8h30 a l'unite 3.00€ v
03/09/2020 Mathieu - Garderie Numerian 2020/2021 - Gardene de 16h30 a 17h30 a l'unite 3.00€ MODIFICATION
03/09/2020 Mathieu - Garderie Numerian 2020,/2021 - Garderne de 17h30 a 18h30 a l'unité 3.00€ AVANT 7H25
04/09/2020 Mathieu - Garderie Numérian 2020/2021 - Garderie de Th00 a 8h30 a l'unité 3.00€
03/09/2020 Mathieu - Cantine Numerian 2020/2021 a l'unite 5.00€
04/09/2020 Mathieu - Cantine Numerian 2020/2021 a ['unité 5.00€

A payer - 22.00€

e ¢ oo ()
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¥ PAYZ,

La solution de paiement de la Direction Generale des Finances Publiques

> Partici a une enguéte de satisfaction

Informations sur la dette

Référence de la dette : 20190816x284x13597
Montant : 14 40¢€
Adresse électronique :

Choix du mode de paiement

e
=

Retrouvez votre
Facture sur la
page d'accueil
dans l'onglet

"FACTURE DE LA

FAMILLE"



Points de vigilance

Ce qu'il faut retenir

v Prépaiement en ligne par CB

v/ Dans la mesure du possible : réserver a la semaine ou au Mmois

v/ Crédit sur la prochaine facture en cas d'annulation (avec justificatif)

v Lors de sortie scolaire ou gréve, c'est aux parents d'annuler les services en ligne

v En cas de garde alternée, les parents disposent de 2 comptes distincts relatifs a leur
mode de garde. Le papa n'a pas acces a l'agenda de la maman et vice versa.

v Utilisation de la messagerie du portail pour signaler annulation / probleme

v/ Pour toutes modifications majeures, il faut se rendre en Mairie ou appeler pour
prendre rendez-vous (changement de garde alternee, changement de mail du

responsable, modification de l'adresse postale)



SANDRINE (MAIRIE)
Pour toute question 22 /336 /0 08

et commentaire BERTRAND (ELU)

SABINE (ELUE)




